
R6.12.2～マイナンバーカード代理交付対応フローチャート 

　　　　次のいずれかを持参（※原本で有効期限内のもの）

　（個人番号カード交付通知はがき裏面）

【申請者本人と代理人の本人確認書類を持参】　※詳しくは、裏面をご確認ください。 
または

または

代理人

A書類2点　または　A書類1点+B-1書類1点

B書類(顔写真付き)1点+B-1書類2点

B書類(顔写真付き)1点+B-1およびB-２書類各１点

A書類2点またはA書類1点+B-１書類1点

申請者本人

★顔写真なしマイナンバーカードの場合（R6.12.2以降に申請の1歳未満の方）

B-1書類２点またはB-1書類1点およびB-2書類1点

マイナンバーカードの代理交付は、次の理由に該当し、必要書類が揃い、代理が認められる場合に限ります。
※顔写真の確認できる本人確認書類は別途必要です。（顔写真証明書可） ※これに該当しない場合は、ご相談ください。

本人の
居所が

15歳の
中学生
高校
生・高
専生

７５歳以上の
高齢者

長期間（３ヶ月以上）
の出張者および留学
生で３ヶ月以上来庁
が困難であるとき

次のいずれかを持参

①勤務先が作成した出
張をしている事実を証明
する書類

②入学許可証及び旅券
上の証印の写し、査証の
コピー、留学先の学生証
のコピー等

病 院

自
宅

施
設

入院計画書等、領収書、診療明細書、
病院長作成の顔写真証明書を持参

①要介護状態区分に記載がある（要支援１・２、要介護１
～５）介護保険被保険者証、またはケアマネージャーおよ
びその所属する事業者の長が作成する顔写真証明書

②障害福祉サービス受給者証または自立支援医療受給
者証

③入所先施設長が作成する顔写真証明書

④障害等級表による区分・級別が１級と記載された身体
障害者手帳または精神障害者保健福祉手帳

⑤障害等級表による区分・級別が２級（上・下肢、体幹、移
動、運動機能等の障害に限る）と記載された身体障害者
手帳

⑥障害等級表による区分・級別がA１またA２と記載された
療育手帳

⑦社会的参加を回避し長期にわたって概ね家庭にとどま
り続けている状態である者について公的な支援機関の職
員及び当該支援機関の長が作成する顔写真証明書

個人番号カード交付通知はがき
裏面「回答書（記入日、住所、氏
名）」「委任状（住所、氏名）」「暗
証番号」欄を、本人または法定
代理人(※1)が記載し、持参

※1法定代理人を証する戸籍
謄本等の提示が必要（本籍地
が本市で15 歳未満の場合は省略
可）

個人番号
カード交付
通知はが
き裏面、余
白に「外出
困難」であ
る旨を記
載し、持参

学生証、
在学証
明証の
いずれ
かを
持参

心身の病気や障
害等により来庁

が困難であるとき
未就学
児、小
学生、
15歳未
満の中
学生、
成年被
後見人、
被保佐
人、被
補助人

妊婦

母子健
康手帳、
妊婦健
診を受診
したこと
が確認で
きる領収
書、受診
券のい
ずれかを
持参

滋賀県近江八幡市



R6.12.2～マイナンバーカード代理交付対応フローチャート 

【本人確認書類の種類】 【その他の持ち物（お手持ちの方のみ）】

通知カード 住民基本台帳カード

個人番号カード

お問い合わせ先

 近江八幡市役所市民課 マイナンバー特設窓口

　電話　０７４８－３６－５５６０
　受付時間　平日９：００～１６：３０

・個人番号カード

・住民基本台帳カード（写真付きに限る）

・運転免許証

・運転経歴証明書（交付年月日が平成24年4月1日以降

のものに限る）

・旅券

・身体障害者手帳

・精神障害者保健福祉手帳

・療育手帳

・在留カード（写真付きに限る）

・特別永住者証明書

・一時庇護許可書

B-1.
・健康保険被保険者証
・介護保険被保険者証
・後期高齢者医療被保険者証
・年金手帳または基礎年金番号通知書（年金額改
定通知書・年金振込通知書を含む）
・生活保護受給者証
・公的年金証書
・在留カード（顔写真なし）
・A書類更新中に交付される仮証明書等
・官公署が発行した身分証明書、免許証、許可証、
資格証明書等
・医療受給者証
・福祉医療費受給券
・児童扶養手当証書
・特別児童扶養手当証書

B-2.
・個人番号カード顔写真証明書（右記参照）
・住民基本台帳カード（顔写真なし）
・母子健康手帳（出生証明書欄の記載があるもの）
・貯金通帳またはキャッシュカード
・クレジットカード
・民間企業の年金証書
・職員証（氏名・住所もしくは氏名・生年月日が記載さ
れているものに限る）
・社員証（氏名・住所もしくは氏名・生年月日が記載さ
れているものに限る）
・学生証
・生徒手帳（氏名・住所もしくは氏名・生年月日が記載
されているものに限る）
・診察券（刻印または印字されているものに限る）
・定期券など

個人番号カード顔写真証明書について

B

A

申請者本人がA書類をお持ちでない場
合、必ず顔写真付きの本人確認書類が
必要となるため次のものをご用意くださ
い。（専用様式あり）

申請者本人が病院に入院されている方、
施設に入所されている方・・・病院長又
は施設長により証明された個人番号
カード顔写真証明書

申請者本人が在宅で介護サービス等の
提供を受けている方・・・居宅介護支援
を行う介護支援専門員及び当該介護支
援専門員が所属する指定居宅介護支

援事業者の長により証明された個人番
号カード顔写真証明書

申請者本人が未成年の方・・・申請者本
人の法定代理人により証明された個人

番号カード顔写真証明書

社会的参加を回避し、長期にわたって
概ね家庭にとどまり続けている状態で
あるなど客観的状況に照らして出頭が
困難であると認められる者・・・相談して
いる公的な支援機関の職員及び当該
支援機関の長により証明された個人番
号カード顔写真証明書

滋賀県近江八幡市


