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資料3-①

 これまでの事務事業評価と施策評価 事務事業評価「事業評価シート」

【目的】
事務事業を審査・評

価し、効果的なスク
ラップ＆ビルドを実践
することで、住民サー
ビスの向上、市政運営
の健全化、職員の負担
軽減につなげる。

●事務事業評価の課題

• 評価シートの作成が目的に
なっている。

• 外部評価した１０事業のみ
しか公表していない。

事務事業評価

施策評価

毎年

総合計画の改定時
（５年ごと）



施策評価（試行）について

２

 これまでの事務事業評価と施策評価

【目的】
近江八幡市総合計画※のめ

ざす姿の実現に向けて施策の
取組状況を確認し、計画の改
定に活かす。

事務事業評価

施策評価

毎年

総合計画の改定時
（５年ごと）

※近江八幡市総合計画
市政運営にあたっての最上位計画であり、政策の分野横断的かつ

中長期的な総合計画。計画期間は2019～2028年の10年（その内、前
期基本計画は2019～2023年、後期基本計画は2024～2028年）。
計画の策定に際し、市民や学識者、各種団体の代表者、市議会議

員などからなる総合計画審議会や、市民アンケート調査、パブリッ
クコメント、議会の議決を経ている。

令和5年度に
実施
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 これまでの事務事業評価と施策評価

●施策評価の課題

• 施策ごとに評価する仕組み
が構築できていなかった。

• 施策を着実に推進するため
には毎年実施する必要があ
る。

目標１
創造性が豊かで行動力があり、地域を担い未来へ通じる
「人」を育みます

施策１
子育てに対する切れ目のない支援

取組方針①
結婚・妊娠・出産を望む人への総合的なサポート

政策推進事業[結婚新生活支援事業]：企画課

特定不妊治療費助成事業：健康推進課

児童手当支払事務事業：子育て支援課

地域子育て支援事業：子育て支援課

保育人材確保事業：幼児課

取組方針②
安心して子育てできる環境の充実

取組方針③
児童の居場所の総合的な整備

放課後児童対策事業：子育て支援課

社会教育関係団体育成事業:生涯学習課

取組方針①の
評価

取組方針②の
評価

取組方針③の
評価

●令和５年度に行った取組方針評価

事務事業評価

施策評価

毎年

総合計画の改定時
（５年ごと）
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事務事業評価

施策評価

 これまでの事務事業評価と施策評価

●事務事業評価の課題

• 評価シートの作成が目的に
なっている。

• 外部評価した１０事業のみ
しか公表していない。

評価のやり方の見直し

• 施策単位での評価の仕組み
• 毎年実施
• 簡潔な内容の評価シート
• 全２８施策の評価を公表

●施策評価の課題

• 施策ごとに評価する仕組み
が構築できていなかった。

• 施策を着実に推進するため
には毎年実施する必要があ
る。

毎年

総合計画の改定時
（５年ごと）
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 施策評価（試行）の目的

• 総合計画の進捗管理
本市の行政運営を総合的かつ計画的に進めるための最

高指針である総合計画の施策の取組状況を確認し、計画
的に取組を進める。

• 市民に対する説明責任
施策の取組状況や今後の対応を公表し、市民との共有

を図ることにより、透明性の高い信頼される市政運営を
推進する。

• 職員の意識付け
施策の取組状況や課題を職員が共有することで、本市

の現状を認識し、めざす姿の実現に向けて取り組んでい
く。
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・・・
目標１ 創造性が豊かで行動力があり、地域を担い未来へ通じる「人」を育みます

施策１ 子育てに対する切れ目のない支援

取組方針① 結婚・妊娠・出産を望む人への総合的なサポート

政策推進事業[結婚新生活支援事業]：企画課

特定不妊治療費助成事業：健康推進課
児童手当支払事務事業：子育て支援課

地域子育て支援事業：子育て支援課
保育人材確保事業：幼児課

取組方針② 安心して子育てできる環境の充実

取組方針③ 児童の居場所の総合的な整備

施策２ 豊かな心身を育む教育の推進

取組方針① 子どもの生き抜く力の育成と、健やかな成長の支援

取組方針② 学校の教育力を高める教育環境の整備

放課後児童対策事業：子育て支援課
社会教育関係団体育成事業:生涯学習課

外国語教育事業：学校教育課

取組方針③ 個の特性に応じた教育の推進

生きる力育みプラン推進事業：学校教育課

小学校ＧＩＧＡスクール構想推進事業：教育総務課
中学校ＧＩＧＡスクール構想推進事業：教育総務課

特別支援教育推進事業：学校教育課

 評価の方法（概略）

施策１の評価 施策２の評価

めざす姿
結婚・妊娠・出産を望む人への総合的なサポートや子育てを支える人材の
確保・養成と活用、児童の居場所の総合的な整備などを通じて、地域社会
全体で子育てを応援する気運が醸成され妊娠・出産・子育てに対する切れ
目のない支援が実現し、安心して子育てできる環境が整っています。

めざす姿
学校・家庭・地域の連携が強化され、一人ひとりの個の特性に応じ
たこれからの時代にふさわしい教育を行うことで、確かな学力と、
豊かな心を備え、ふるさとへの愛着と誇りを持つ子どもたちが育っ
ています。

指標① 地域ケア会議で出された意見等を計画・施策に反映する仕組
みの構築

指標② 互助による親子の居場所の整備

指標③ ゆったりとした気分で子どもと過ごせる時間があると回答し
た母親の割合（４か月児）

指標④ ゆったりとした気分で子どもと過ごせる時間があると回答し
た母親の割合（１歳８か月児）

指標⑤ ゆったりとした気分で子どもと過ごせる時間があると回答し
た母親の割合（３歳６か月児）

指標① 子どもの読書率

指標② 教員のICT活用に関連した児童生徒アンケート「授業が
分かりやすい」と回答した児童生徒の割合

指標③ 個の特性に応じた教育の推進に関する教職員研修の回
数

指標④ 主食・主菜・副菜を組み合わせた朝食を食べている子
どもの割合

指標⑤ 発達支援のための研修会の実施回数
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 今年度スケジュール（予定）

令和６年８月：施策の取組状況等について各所属に照会

９月：各所属の回答をもとに施策ごとにシートにとりまとめ

１０月：施策単位で内部評価後、外部評価（学識経験者）

１１月：行政改革推進本部会議で評価結果を報告

１２月～：議会に報告、市ホームページで公表


